Figline Valdarno propone un’offerta di servizi ampia e di qualita,
dalla sanita pubblica al welfare, dal governo del territorio alla
scuola ed alla sicurezza. Un sistema complesso ed articolato,
orientato a garantire elevati livelli di accessibilita, trasparenza,
fruibilita e adeguatezza.
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La sanita

L' Amministrazione comunale di Figline Valdarno ha awviato e sta TRt R

completando una serie di interventi socio-sanitari nel territorio. bene comune.

Obiettivo:

e Concentrare |'offerta sanitaria in un’unica area della citta per fa-
cilitarne il raggiungimento.

e Potenziare e migliorare i servizi gia esistenti.

L’Amministrazione
promuove un’area
della salute

al servizio del
cittadino

Collobarazione

Gli interventi sono realizzati con il contributo della Regione
Toscana e dell’Azienda Sanitaria di Firenze.

L’Ospedale Serristori
L'Ospedale Serristori, a partire dalla meta degli anni '90, & stato
al centro di un acceso dibattito politico, dove I'orientamento della
Regione Toscana, nel quadro della razionalizzazione delle piccole
strutture, era per un drastico ridimensionamento. L' Amministrazione
Comunale, ribaltando il precedente indirizzo, si & fatta promotrice di
un protocollo con Regione Toscana e ASL 10 Firenze per la valoriz-

zazione del presidio ospedaliero attraverso una serie di interventi di

potenziamento.

e Valorizzazione della struttura con nuove
e moderne sale operatorie.

e Nuovi reparti di cardiologia, radiologia
ed endoscopia.

e Alta affidabilita diagnostica attraverso
I'utilizzo di apparecchiature di ultima
generazione e |'inserimento di nuove
figure professionali.

¢ Nuovo poliambulatorio per attivita spe-
cialistiche preospedaliere.
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e Nuovi spazi per accoglienza e di servizio.
L'intervento ha un costo complessivo di € 6.800.000,00 per le sole
sale operatorie e la nuova radiologia.

Il futuro dei servizi sanitari

1 29 aprile 2009 I'Amministrazione ha sottoscritto con ASL e Societa
della Salute un protocollo per il nuovo distretto sanitario.

Il protocollo & un tassello del piti ampio progetto di riqualificazione
della parte a sud del centro storico cittadino, che prevede la concen-
trazione delle funzioni pubbliche di maggiore pregio (nuova sede del
comune e Nuovo Distretto) oltre a importanti investimenti privati per
il recupero di edifici storici.

II' protocollo, in particolare, prevede:

Una nuova sede per il Distretto Sanitario alla San Romolo
Riorganizzazione dei servizi socio-sanitari in due strutture diverse:
Sede di via Giovanni da Verrazzano, i servizi di:

e medicina legale.

e veterinaria.

e giene del territorio e di medicina del lavoro.

Sede della Residenza Sanitaria Assistita di via San Romolo, i dipar-
timenti di:

e Cure primarie.

e Sert.

e Centro salute mentale.

e Percorso nascita.

La nuova sede dell’Arciconfraternita della Misericordia

e Costruzione ex novo della sede dell’Arciconfraternita della Miseri-
cordia in via Giovanni da Verrazzano.

e Realizzazione di nuove Cappelle del Commiato per il servizio pub-
blico.




L'intervento consentira di disporre di:

e un ampio parcheggio per le ambulanze e i cittadini.

e maggiori spazi per |'organizzazione dell'ambulatorio, dei servizi
sanitari e delle onoranze funebri.

e spazi liberi in pieno centro storico in via Fabbrini.

Il Martelli
II'3 giugno 2008 il Comune di Figline, con i Comuni di Reggello,
Incisa e Rignano e la Societa della Salute Sud Est, ha sottoscritto un
protocollo per I'ampliamento della Azienda di Servizi alla Persona
Martelli.

Il progetto, in corso di redazione, prevede la realizzazione di una
nuova ala della struttura, dove saranno trasferiti gli ospiti della Casa
San Romolo, ed ¢ funzionale alla creazione di un'unica residenza
sanitaria con conseguente ottimizzazione degli
spazi e dei servizi.

Stato di avanzamento: in fase di progettazione
Costo previsto: € 2.370.500,00 di cui:

€ 750.000,00 dalla Regione Toscana

€ 486.150,00 dai Comuni del Valdarno Fiorentino

Ex Fattoria Serristori

Ristrutturazione dell’ex Fattoria Serristori, adi-
bita a casa-famiglia per I'erogazione di servizi
di accoglienza e interventi socioassistenziali per
persone con disagi mentali.

Ex Magazzino dei Cereali

Nuova destinazione d'uso dell’ex Magazzino dei
Cereali come residenza assistita per anziani e
persone diversamente abili per I'erogazione di
servizi di:

e assistenza sanitaria di base.

e attivita sociali, culturali e ricreative.
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I nuovi ambulatori

Sono stati inaugurati il 27 marzo 2010 i nuovi ambulatori a
disposizione dei medici di base o specialisti.

Si tratta di quattro ambulatori con un'ampia reception per oltre 100
metri quadri al piano terra della nuova piazza della Fattoria, privi di
barriere architettoniche, che il Comune di Figline ha dato in locazio-
ne a Farmavaldarno, la societa che gestisce le farmacie comunali di
Figline, Cavriglia e Reggello.




| welfare

Il modello di welfare locale sviluppato nell’esperienza toscana rappre-
senta sicuramente un punto di riferimento a livello nazionale.
'ampiezza dei servizi offerti, le originali modalita d'interazione tra
intervento pubblico, offerta privata e Terzo settore, la capacita di ga-
rantire alti livelli di protezione anche nelle realta minori sono sicura-
mente tra gli elementi distintivi di un modello che, oggi, sta cercando
di evolvere verso ambiziose esperienze di governance del sistema, che
rendano possibili nuovi traguardi di qualita ed efficienza gestionale.
In questo contesto, il Comune di Figline vanta un portafoglio di servizi
ampio ed articolato che riflette |'impegno dell’ Amministrazione nelle
diverse dimensioni e target di intervento del welfare locale, dai servizi
agli anziani, ai disabili, alla prevenzione ed al contrasto dei diversi
fenomeni di emarginazione sociale, modulando le risposte in funzione
delle domande e dei bisogni espressi.

Il Comune ha orientato le politiche sociali verso la costruzione di un
sistema allargato nel quale, unitamente alla promozione e alla rego-
lazione pubblica, convive la coprogettazione tra soggetti pubblici, pri-
vati e sociali, istituzionali e non, con |'obiettivo di costruire un sistema
"arete”. Un network costruito e sorretto da responsabilita condivise,
dove il cittadino non & solo utente ma parte attiva, e nel quale il Co-
mune ha un ruolo centrale nel mettere in contatto le varie realta e nel
favorire il reperimento delle risorse necessarie.

Societa della Salute

Il Comune di Figline ¢ socio attivo della Societa della Salute zona fio-
rentina Sud Est insieme ai Comuni dell'area del Chianti, del Valdarno
fiorentino e della Valdisieve e insieme all’ASL 10.

Le Societa della Salute si propongono come soggetti di programma-
zione degli interventi socio-sanitari a livello di zona e intervengono
direttamente nella gestione ed erogazione di servizi e progetti di assi-
stenza. La Societa della Salute svolge quindi un ruolo di attore chiave
del sistema, un ruolo complesso che riunisce prerogative e responsa-

Un sistema

“a rete” tra attori
pubblici, privati
e sociali per

la promozione
del welfare

e la qualita

della vita

Comune

e Societa

della Salute
insieme per la
programmazione
e gestione degli
interventi sociali
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bilita di programmazione, di gestione diretta delle funzioni assegnate

a livello di zona e di alta direzione del sistema erogativo.

In particolare la Societa della Salute & responsabile della:

e analisi dei bisogni e programmazione unitaria a livello di zona dei
servizi e degli interventi.

e organizzazione e gestione delle funzioni gestite unitariamente a
livello di zona.

e galta direzione, con poteri di indirizzo e controllo sulle funzioni ge-
stite a livello di sub-area.

e gestione del Fondo Regionale per la non autosufficienza.

e allocazione del Fondo Sociale Regionale.

Spetta invece ai Comuni il presidio delle fasi direttamente erogative e

di gestione operativa dei servizi, ricercando, anche nell'impiego delle

risorse assegnate, le soluzioni organizzative in grado di garantire fles-

sibilita ed efficacia nella risposta ai bisogni.

La spesa per il sociale

Nonostante la drastica diminuzione dei trasferimenti diretti o indi-
retti agli Enti locali, I'Amministrazione & riuscita a garantire il man-
tenimento degli standard quantitativi e qualitativi dei servizi socio
sanitari e ad avviarne di nuovi.

La spesa sociale del Comune & aumentata nel corso degli anni, per
garantire ai propri cittadini servizi sempre migliori ed efficienti e sod-
disfare un numero maggiore di domande.

2006 € 1.055.226,75
2010 € 1.298.318,50

Andamento della spesa sociale dal 2006 al 2010

€ 1.400,000,00

€ 1.200.000,00

€ 1.000.000.00 |

€ B00.000,00 |

B Spesa sociale

€ 500.000,00 |

€ 400.000,00

€ 200.000.00 |

€0,00 *
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Grafico spesa totale per target

2007 2008 2009
Servizi alla famiglia € 217.156,00 € 279.255,00 € 264.583,00
Servizi per diversamente abili | € 385.423.00 € 382.839,00 € 447.263,00
Servizi agli anziani € 301.713,00 € 406.665,00 € 436.207,00
Servizi per i nuovi cittadini € 67.620,00 € 33.224,00 € 31.413,00
Servizi per disagio adulti € 67.900,00 € 55.269,00 € 59.387,00

Totale

€ 1.039.812,00

€ 1.157.252,00

€ 1.238.853,00

Spesa per target anno 2007

@ Servizi alla famiglia

| Servizi per
diversamente abdi

0O Servizi agli anziani

O Servizi per | nuovi
cittadini

B Servizi per disagio
adulti

Spesa per target anne 2008

1B Servizi alla famiglia

B Servizi per diversamente abll
O Servizi agh anziand

B Servie per | nusdwi citlsdni

W Servizi per disagio adull
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Spese per target anno 2009

B Servizi alla famiglia

B Servizi per
diversamente abili

OServizi agli anziani

OServizi per | nuovi
cittadini

W Servizi per disagio
adulti

I servizi agli anziani
Andamento popolazione over 65 dal 2007 al 2010

Anni Numero Percentuale
2006 3755 22,47%
2007 3751 22,44%
2008 3831 22,75%
2009 3862 22,77%
2010 3883 22,80%

L'invecchiamento della popolazione (numero assoluto delle persone
anziane e loro peso percentuale sul totale della popolazione) & un
fenomeno che interessa tutti i Paesi a sviluppo avanzato, ed in partico-
lare I'ltalia. Secondo gli indici demografici ISTAT, I'ltalia & uno dei paesi
a piu alto invecchiamento al mondo, grazie ai progressivi incrementi
dell'aspettativa di vita ed un livello di fecondita tra i piti bassi.

Il Comune di Figline non & estraneo alle dinamiche demografiche
innanzi accennate, con una percentuale di ultrasessantacinquenni in
crescita di oltre 2 punto percentuale nell’ultimo quinquennio.

| servizi agli anziani costituiscono, pertanto, un aspetto particolar-
mente sensibile del sistema di welfare di Figline, con un'offerta che
spazia dai servizi residenziali e semiresidenziali, ai domiciliari, ai ser-
vizi di animazione e socializzazione.



Le strutture

La Casa di Riposo Martelli, la Residenza Sanitaria Assistita e il Centro
Diurno hanno acquistato una nuova e piu moderna fisionomia con
un’unica gestione che da una risposta alle esigenze degli anziani di
tutto il Valdarno Fiorentino. Da questa realta prendono il via altre
attivita specifiche rispondenti a necessita particolari degli anziani.

| servizi

La spesa per i servizi rivolti agli anziani nel triennio 2007-2009 ¢é an-
data aumentando. 'aumento della spesa si & registrato a causa di una
implementazione dei servizi erogati e del miglioramento della qualita
degli stessi.

2007 2008 2009
Servizi agli anziani €301.713,00 € 406.665,00 € 436.207,00
Servizi agli anziani
€ S00.000,00
€ 450.000,00 + |
€ 400.000.00
€ 350.000,00
€ 300.000.00 -
€ 250.000.00 | @ Serviz agh anziani
€ 20000000
€ 150 000,00
€ 100.000,00
€ 50.000,00
€ 0,00
2007 2008 2009
Tipologia di servizi
e Integrazione sociale (attivita ricreative e inserimento sociale).
e Assistenza domiciliare (socio-assistenziale, integrata con servizi
sanitari, telesoccorso, voucher e buoni).
o Altri servizi (lavanderia, distribuzione pasti).
e Servizi di supporto (mensa e trasposto sociale).
o Trasferimento denaro (buoni, rette, contributi).
e Strutture (servizio diurno o semi-residenziale, strutture comunitali
e residenziali).
Assistenza domiciliare
2007 2008 2009
Numero utenti 44 61 106
Spesa Complessiva € 71.335,00 € 117.523,00 € 134.415,00
Spesa per utente €1.621,25 € 1.926,60 € 1.268,06
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Spesa Complessiva

€ 160.000,00
€ 140.000,00
€ 120.000,00
€ 100.000,00 —
€ 80.000,00 WSpasa
Complessiva
€ 60.000,00 e
€ 40.000,00
€ 20.000,00
€ 0,00

2007 2008 2009

Spesa per utente

€ 2.500,00

€ 2.000,00

€ 1.500,00 |

iSpuapﬂmm
€ 1.000,00

€ 500,00

€0,00

Trasporto sociale

2007 2008 2009

Numero utenti

98 104 100

Spesa Complessiva

€ 20.188,00 € 14.890,00 € 17.033,00

Spesa per utente

€ 206,00 € 143,17 €170,33
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€ 25.000,00

Spesa Complessiva

€ 20.000,00
€ 15.000,00
€ 10.000,00

& 5.000,00 -
€ 0,00

2007

€ 250,00
€ 200,00
€ 150,00
€ 100,00
€ 50,00
€0,00

2007

2008 2009

Spesa per utente

2008 2009

Contributi per servizi alla persona
Con l'istituzione del fondo per la non autosufficienza dal 2009 &
incrementato il numero di utenti e I'entita del contributo individuale.

OSpesa

Complessiva |

@ Spesa per ulente

2007 2008 2009 2010
Numero utenti 4 6 22 44
Spesa Complessiva € 5.180,00 €8.617,00 | £€39.658,00 |€ 124.668,00
Spesa per utente € 1.295,00 € 1.436,17 € 1.802,64 | € 2.833,36
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Spesa Complessiva
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Spesa per utente
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2007 2008 2009 2010

Contributi integrazione rette per residenze

Per questo servizio si & registrato un incremento del numero di ri-
chieste. Dal 2007 al 2009 si e passati da 12 beneficiari a 30, dato
che trova riscontro in un aumento della spesa complessiva, bilancia-
to tuttavia da un decremento della spesa per singolo utente.

Rette 2007 2008 2009
Numero utenti 12 26 30
Spesa Complessiva € 76.581,00 € 142.681,00 € 143.930,00
Spesa per utente €6.381,75 €5.487,73 €4.797,67




Spesa Complessiva
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Spesa per utente

€ 7.000,00
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€ 2.000,00
€ 1.000,00

€0,00

Attivita di socializzazione, animazione e ricreative

Il Comune di Figline V.no, nel settembre del 2000, ha acquistato un
immobile in via Roma, in area attigua al giardino dedicato al Gen.
Carlo Alberto Dalla Chiesa, al fine di destinarlo funzionalmente a
Centro Sociale.

Con la ristrutturazione dell'immobile, I'Amministrazione Comunale
ha voluto dare un segno concreto alla cittadinanza creando uno
spazio dove tutte le forze del volontariato possano esprimere |a
loro partecipazione alla vita civile del Paese, ognuno secondo la
propria specifica competenza.

['associazione IL GIARDINO nasce nel 2002 come organismo uni-
co tra i sequenti soggetti A.CA.T,, AL.M.C,, ASE.BA., AUS.ER,




AN.0., Coop. LETTERA QTTO, U.I.S.P,, tutti operanti sul territorio fi-
glinese, con lo scopo di promuovere e gestire le attivita del Centro
Sociale.

Vacanze anziani
Soggiorni residenziali e diurni durante il periodo estivo riservati ad
anziani.

Tipo di soggiorno Compartecipazione del Comune
Soggiorni residenziali

A questi soggiorni partecipano soprattutto anziani
con un reddito familiare tale che consente loro di
pagare per intero la quota di partecipazione.
Lintervento quindi si limita in questo caso ad
un’offerta di qualita con un buon livello organizzativo |8% di copertura della spesa

Soggiorni Vallombrosa
L'iniziativa si rivolge soprattutto a quegli anziani che
non possono partecipare agli altri tipi di soggiorno 26% di copertura della spesa

Soggiorno per “Martelli”

Intervento di socializzazione importante soprattutto
perché si rivolge ad anziani non autosufficienti anche
non ospiti della struttura 39% di copertura della spesa

Dati utenti anno 2009

Soggiorno Numero utenti
6 soggiorni residenziali

5 marini 94

1 montano 35

2 soggiorni diurni a Vallombrosa 62

1 soggiorno marino per gli ospiti della Casa di Riposo “Martelli” 27

Sensibili a tutte I servizi per i diversamente abili

le esigenze dei L'’Amministrazione di Figline Valdarno eroga un ampio portafoglio di
nostri cittadini e ai  Sevizi di assistenza e supporto per cittadini diversamente abili, molti
di questi in collaborazione con le molte ed attive associazioni di vo-
lontariato che operano nel settore. | servizi sono progettati al fine di:
e facilitare I'accesso alla rete dei servizi riducendo al minimo le dif-
ficolta.

con gli altri Comuni agevolare I'inserimento nel mondo scolastico e lavorativo.

del Sud-est, servizi e sypportare le famiglie con attivita di consulenza e ascolto dei
e progetti innovativi bisogni.

loro bisogni speciali
abbiamo attivato,
in collaborazione
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Servizi per diversamente abili

€ 460.000,00

€ 440.000,00

€420.000,00

B Servizi per

€ 400.000,00 | diversamente abill

€ 380.000,00

€ 360.000,00

€ 340.000,00

2007 2008 2009
2007 2008 2009

Servizi per diversamente abili €385.423.00 | € 382.839,00 € 447.263,00
Le strutture
Centro diurno socio-riabilitativo “Aquilone”
Il Centro “Aquilone” si rivolge ad un’utenza costituita da persone
con handicap gravi e gravissimi in eta adolescenziale, giovanile e
adulta. Il servizio offerto si caratterizza per finalita socio educative e
riabilitative. Il centro é attivo sulle due sedi di Figline e Rignano ed &
uno dei venti punti di erogazione di risposte a persone con disabilita
presenti nel territorio.

2007 2008 2009
Centro “Aquilone” €178.596.00 | € 176.165,00 € 207.883,00

Servizi erogati dal Comune:

o Strutture residenziali e semiresidenziali.

e Assistenza educativa scolastica ed extrascolastica.
e |nserimenti socio-terapeutici.

Servizi di trasporto.

"Housing” sociale.

Abbattimento delle barriere architettoniche.

Sostegno socio-educativo scolastico e territoriale
Sono prestazioni assistenziali a carattere educativo svolte in orario
scolastico ovvero al domicilio dell'assistito.
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Sostegno socio-educativo scolastico e territoriale

2007 2008 2009
Numero utenti 29 34 28
Spesa complessiva € 94.158,00 € 107.314,00 € 110.745,00
Spesa utente € 3.246,82 € 3.156,29 € 3.955,17

Spesa complessiva

€ 115.000,00
€ 110.000,00
€105.000,00
€100.000,00 ‘B Spesa complessiva |
€ 95.000,00
€ 90.000,00
€ 85.000,00

2007 2008 2009

Spesa utente
€ 5.000,00
€ 4.000,00
€ 3.000,00 : :
B Spesa utente
€ 2.000,00 - '
€ 1.000,00 -
€0,00 -
2007 2008 2009
Trasporto sociale
2007 2008 2009
Numero utenti 33 36 37
Spesa complessiva € 6.482,00 € 8.445,00 € 9.709,00
Spesa utente € 196,40 € 234,50 € 262,40

114



spesa complessiva
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€ 10.000,00
€ 8.000,00
€ 6.000,00
€ 4.000,00

€ 2.000,00

£0,00

€ 300,00
€ 250,00
€20000 |

€ 150,00
€ 100,00
€ 50,00
€000

2007 2008 2008

I servizi per la famiglia e i minori

2007 2008 2009
Servizi alla Famiglia € 217.156,00 | € 279.255,00 € 264.583,00
Servizi alla famiglia
€ 300.000,00 ci sono
€ 250.000,00 6.667 famiglie

€ 200.000,00
€ 150.000,00 |
€ 100.000.00
€ 50.000,00
€0,00

2007 2008 2009
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| servizi

servizi di assistenza e supporto educativo.

affido familiare.

servizi scolastici.

alloggio.

integrazione reddito familiare.

ricovero minori o minori con madre.

assistenza domiciliare ai minori e sostegno alla natalita.
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2007 2008 2009
Numero utenti 43 75 42
Spesa Complessiva € 49.062,00 € 73.769,00 € 32.460,00
Spesa per utente € 1.140,90 € 983,50 € 772,80
Spesa Complessiva

€ 80.000,00

€ 70.000,00

€ 60.000,00

€ 50.000,00 Bs

€ 40.000,00 pesa

€ 30.000.00 Complessiva

€ 20.000,00

€ 10.000,00
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2007 2008 2009

Spesa per utente
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€ 800,00
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€ 200,00
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@ Spesa per ulente

2007 2008 @ 2009




Contributi economici a integrazione del reddito familiare

2007

2008

2009

Numero utenti

19

63

59

Spesa Complessiva

€ 14.000,00

€ 24.462,00

€ 28.013,00

Spesa per utente

€ 736,80

€ 388,20

€ 474,70

€ 30.000,00

€25.000,00
€ 20.000,00
€ 15.000,00

€ 10.000,00
€ 5.000,00

€000

Spesa per utente

€ 800,00
€ 700,00

€600,00
€ 500,00

€ 400,00

€ 300,00
€ 200,00

€ 100,00
€0,00

Contributi per affido familiare

B Spesa Complessiva

@ Spesa per utenie

2007

2008

2009

Numero utenti

4

4

3

Spesa Complessiva

€ 15.720,00

€ 17.120,00

€ 15.120,00

Spesa per utente

€3.930

€ 4280,00

€ 5.040,00

117



€ 17.500,00
€ 17.000,00
€ 16.500,00
€ 16.000,00
€ 15.500,00
€ 15.000,00
€ 14.500,00
€ 14.000,00

Spesa per utente

€ 6.000
€ 5.000
€4.000
€3.000 @ Spesa per utente.
€ 2.000
€ 1,000

€0

2007 2008 2009

I servizi per la casa

L' Amministrazione comunale ha profuso un ingente sforzo nelle po-
litiche per la casa, con un portafoglio diversificato di servizi per il
sostegno e la promozione di questo diritto fondamentale.

| servizi

Gli alloggi di ERP.

Gli alloggi volano.

| contributi ad integrazione del canone di affitto.
Il servizio “Comune garante”.



tipologia dell'intervento
voce di spesa

interventi

entrata
Bilancio ‘06

spesa interventi

Bilancio ‘06

entrata
Bilancio ‘09

spesa
Bilancio ‘09

CONTRIBUTO AFFITTI
fin. Regionale

93

€ 85.571,00

€ 85.571,00

€74.709,94

€ 74.709,94

CONTRIBUTO AFFITTI
fin. comunale

€ 30.000,00

€ 30.000,00

COMUNE GARANTE

€1.876,00

€4.200,00 1

€781,65

€3.600,00

ALLOGGI VOLANO

€5.405,02

€- 2

€2.009,30

£€-

€ 80.000.00

€ B0.000.00

€ 70.000.00

€ B0.000.00
€ 50.000.00
€ 40,000 00

B Entrata bilancio 2006

€ 30.000.00
€ 20.000.00
€ 100000.00

B Sposa bilancio 2008

€ 0.00

CONTRIBUTO
AFFITTI - fin

€ 80.000,00

CONTRIBUTO
AFFITTI - fin
comunale

COMUNE
GARANTE
ALLOGGI

€ 70.000.00
€ 60.000,00

€ 50.000,00

B Enirata balancio 2009

€ 40.000,00
€ 30.000,00
€ 20.000.00

B Spesa bilancic 2009

€ 10.000,00
€ 0,00

Faganale
CONTRIBUTOD

CONTRIBUTD
AFFITTI - fim

comunale

AFFITTI - fin.

ALLOGGI

COMUNE
GARANTE
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Nuove case popolari

Il patrimonio di case popolari del Comune di Figline, gestito da Casa
SpA, si & arricchito di 22 nuovi alloggi in via Martiri di Nassirya. Ad
oggi sono 161 gli alloggi assegnati e, nel solo 2009, si contano 23
nuove assegnazioni e 5 assegnazioni per mobilita.

Stato di avanzamento

Opera terminata nell'ottobre 2009

Costo sostenuto

€ 2.000.000,00 circa totalmente a carico di Casa SpA
Finanziamenti

€ 380.000,00 circa dalla Regione Toscana

Percentuale del Finanziamento: 19%

| contributi ad integrazione del canone di affitto

| contributi ad integrazione del canone di affitto sono erogati an-
nualmente a valere su risorse regionali. Il Comune interviene an-
nualmente con proprie risorse ad integrazione del trasferimento
della Regione per una pit ampia ed efficace risposta alle domande
dei cittadini.

163 domande di cui:

136 accolte

27 respinte per mancanza dei requisiti

| beneficiari sono:

22,06% anziani

33,82% stranieri

12,50% disabili

CONTRIBUTO AFFITTI - fin, comunale

€ 35.000,00

€ 30.000,00

€ 25.000,00

€ 20.000,00 B CONTRIBUTO AFFITTI
- fin. comunaile

€ 15.000.00
€ 10,000,00

€ 5.000,00

€ 0,00

2006 2009

Gli alloggi volano

Dai locali della ex Caserma dei Vigili del Fuoco sono stati ricavati
due alloggi destinati a famiglie in emergenza abitativa, nelle more
della assegnazione del contributo integrazione affitto, ovvero di un
alloggio popolare.



Recupero ex Istituto Innocenti - Nuovi alloggi a canone
agevolato e Ludoteca

Realizzazione di alloggi in via Fabbrini da destinare alla locazione a
canone agevolato. Linvestimento sara realizzato dall'lstituto degli
Innocenti, che sottoscrivera con I'’Amministrazione Comunale una
convenzione per la disciplina delle modalita di concessione e dei
canoni di affitto.

I servizi per i nuovi cittadini

I nostro territorio & diventato sempre piti multiculturale e multireligioso.
Il Comune ha portato avanti percorsi di integrazione per rendere |'im-
migrazione una fonte di crescita e di dinamismo per la nostra comunita
locale. obiettivo di queste politiche & quello di favorire un'integrazione
basata sul rispetto delle diversita personali, culturali e religiose.

Servizi per i nuovi cittadini
€ 67.620,00 |

€ 33.224,00 € 31.413,00

Servizi per i nuovi cittadini

€ 80.000,00 |
€ 70.000,00 +
€ 60.000,00 |
€ 50.000,00 |
€40,000,00 |
€ 30.000,00 |
€ 20,000,00 |
€ 10.000,00 }

€ 0,00

B Servizi per i nuowi
ciftadini

2007

2008 2009

e corsi di alfabetizzazione, formazione al lavoro e socializzazione.

e iniziative di carattere economico-assistenziale per i gruppi familiari
con difficolta.

e interventi educativi, in collaborazione con le scuole e le associazioni
di volontariato.

Tra i servizi messi in atto dal Comune in ottica di semplificazione:

e rilascio della carta di soggiorno a tutti i cittadini comunitari che ri-
chiedono la residenza nel Comune di Figline.

e sollecito del rinnovo del permesso di soggiorno in scadenza ai citta-
dini extra-comunitari.

Inoltre sono previsti contributi ad integrazione del canone d'affitto

L.431/98 art.11

Il Comune di Figline

ha adottato iniziative
per favorire
Pintegrazione e
Pinserimento dei

nuovi cittadini

anche cercando

di facilitare e
semplificare il rapporto
con la pubblica
amministrazione
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Servizi per poverta e disagio adulti
L' Amministrazione sostiene le persone con difficolta economiche at-
traverso servizi e contributi.

Servizi per disagio adulti
€ 67.900,00 € 55.269,00 € 59.381,00

Servizi por disagio adulti

€ 80,000,00
€ 70.000.,00
€ 60,000,00
€ 50.000.00
€ 40,000,00
€ 30.000,00
€ 20,000,00
€ 10.000,00

€000

| B Servizi par disagio adulti

2007 2008 2008

Pari opportunita

L'’Amministrazione comunale dedica una particolare attenzione al
tema delle pari opportunita e alla tutela dei diritti delle donne.

Il Comitato Pari Opportunita del Comune di Figline Valdarno e costi-
tuito da 9 componenti effettive e 9 supplenti elette in misura parita-
ria dall'Ente e dalle organizzazioni sindacali. Promuove la realizza-
zione di indagini conoscitive, ricerche, analisi, seminari ed iniziative
finalizzate alla comunicazione e alla diffusione dei temi connessi con
le Pari Opportunita. E un punto di riferimento non solo per le donne,
ma per tutti i dipendenti e vuole offrire un punto di ascolto per le
esigenze delle lavoratrici e dei lavoratori. Ha elaborato un Piano di
Azioni Positive triennale approvato dall’Ente con delibera di Giunta.
Il Piano costituisce uno strumento utile per rafforzare il ruolo delle
donne nei posti di lavoro, valorizzando la specificita femminile e per
favorire iniziativa di crescita occupazionale femminile nel territorio
comunale.

Il Comune di Figline Valdarno, in collaborazione con I'Associazione
Artemisia, ha attivato un punto di ascolto per le donne vittime di
violenza fisica, psicologica, sessuale ed economica, presso il Palazzo
Pretorio. Con le due case — rifugio (di cui una in convenzione con il
Comune di Firenze) I'Associazione e riuscita a garantire protezione
e sicurezza a donne e bambini sostenendoli in un percorso di rein-
serimento sociale.



Presso il Comune di Figline & istituita anche una Commissione ter-
ritoriale per le Pari Opportunita, presieduta dall'Assessore alle Pari
opportunita, con un proprio regolamento e con sede presso il palaz-
zo comunale.

Iniziative

e 1946 — 2006. Sessantesimo voto alle donne (19 settembre 2006).
Giornata Mondiale contro la violenza alle donne (28 novembre 2007).
e |naugurazione Centro documentazione Donna (25 gennaio 2008).

8 Marzo - Centenario (6 marzo 2008).

Ciclo di incontri “Pellicole di vita” (2010).

Progetto di sostegno a matemita e lavoro (2010/2011).

Donne e imprenditoria

Il Comune di Figline Valdarno e la CNA Firenze hanno stipulato nel
2007 un protocollo di intesa con il quale il Comune si & impegnato
ad attivare una campagna informativa rivolta a tutte le donne che
intendono avviare un'attivita di impresa con sede all'interno del ter-
ritorio comunale di Figline ed a predisporre opportune forme di sen-
sibilizzazione rivolte alla platea di potenziali aspiranti imprenditrici.
La CNA si & impegnata a offrire gratuitamente la consulenza relativa
all'awvio di impresa, nonché la predisposizione e presentazione di
tutte le pratiche ad essa relative.
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Il Comune amico

dei diritti
fondamentali
dell’'Unione
Europea.

“Ogni persona
ha diritto a che
le questioni che
la riguardano
siano trattate in
modo imparziale
ed equo ed entro
un termine
ragionevole”
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L'efficacia dell'intervento pubblico & fortemente legata dalla capacita
degli enti di mettere in atto assetti organizzativi pit moderni, snelli e
flessibili, nonché investire per |'ulteriore sviluppo delle competenze e
delle professionalita.

Imparzialita, equita e trasparenza ma anche semplificazione orga-
nizzativa, dei processi e delle procedure, orientamento al servizio
ed alla qualita, maggiore apertura alla concorrenza, comunicazione,
sono alcune delle direttrici di buona amministrazione che il Comune
di Figline ha seguito per garantire e promuovere il benessere della
comunita e la vivibilita del territorio.

La nuova macchina amministrativa
Il processo generale di ammodernamento dei sistemi organizzativi e
gestionali dei sistemi pubblici locali & denso di sollecitazioni verso
la rapida acquisizione di nuovi ruoli e competenze, che richiedono
anche diverse abilita nel governo delle tradizionali funzioni ammini-
strative ed una generale propensione all'innovazione, nella ricerca
di un delicato equilibrio tra migliori livelli di qualita ed ampiezza dei
servizi erogati ed efficienza complessiva del sistema organizzativo.
Le caratteristiche dello sviluppo, la contrazione delle risorse pub-
bliche disponibili, la crescita e diversificazione dei bisogni espressi
dalla comunita locale, la domanda di qualita proveniente dai citta-
dini, dalle loro associazioni, dal sistema delle imprese, la necessita
di ridefinire gli assetti istituzionali a sequito della riforma costituzio-
nale e dei recenti processi di decentramento amministrativo, rappre-
sentano solo alcuni dei fattori di pressione verso I'innovazione che
caratterizzano questa fase della vita delle amministrazioni.

II' Comune di Figline Valdarno non sfugge allo scenario innanzi
tratteggiato, con profili distintivi ed originali di pregio rispetto a si-
tuazioni similari: una classe politica giovane, pur nel segno della
continuita rispetto alle precedenti amministrazioni, attenta alle esi-
genze del territorio, un portafoglio ampio e consolidato di servizi, un
capitale umano ricco e a forte potenziale.



L'Amministrazione di Figline ha condotto un progetto complessivo
di sviluppo organizzativo dell’ente nel perseguimento dei seguenti
obiettivi:

e |3 ridefinizione del ruolo dell'Ente, con esaltazione delle sue fun-
zioni di programmazione, regolazione e controllo dei servizi e
degli interventi.

e |o snellimento della macchina amministrativa, con la riduzione
del numero delle strutture di vertice e I'accorpamento delle fun-
zioni per aree omogenee di intervento.

e il potenziamento delle funzioni di programmazione e controllo
strategico e gestionale e I'attivazione di sistemi di supporto alle
decisioni.

e ['introduzione di nuovi sistemi di misurazione e valutazione della
performance organizzativa ed individuale.

e ['orientamento dell’organizzazione al risultato e alla qualita delle
prestazioni erogate, anche attraverso I'implementazione di siste-
mi di rilevazione delle attese e dei bisogni e la ricerca di modalita
innovative di erogazione e gestione dei servizi.

La comunicazione

Il Comune ha lavorato per migliorare il processo di comunicazione
istituzionale dell’ Amministrazione, promuovere |'immagine, monito-
rare le attivita amministrative.

Ha lavorato su una pluralita di media al fine di consentire un accesso
differenziato ai vari settori della cittadinanza e dell’'utenza dei ser-
vizi potenziando la rete civica comunale e I'Ufficio Relazioni con il
Pubblico, attivando convenzioni con emittenti locali per la realizza-
zione di “speciali” su tematiche di interesse particolare, redigendo
e promuovendo campagne di comunicazione sull‘attivita comunale
e sui servizi erogati.

www.comune.figline-valdarno.fi.it

La nuova rete civica del Comune di Figline Valdarno é stata proget-

tata intorno a tre idee forza:

1. accessibilita;

2. trasparenza;

3. interazione Comune — Cittadino.

| servizi erogati dal sito istituzionale sono riconducibili alle seguenti

categorie:

e Servizi informativi. Garantiscono I'accesso alle informazioni di
carattere istituzionale e di servizio. Ai servizi informativi, in par-
ticolare, & dedicata la piattaforma multicanale Figline Informa.

e Servizi per la trasparenza. Consentono |'accesso completo ed in-

La comunicazione

istituzionale
riveste un ruolo
di importanza
strategica come
strumento di
partecipazione e
di orientamento
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tuitivo a tutti gli atti dell’amministrazione comunale, ai procedi-
menti di gara e per |'affidamento degli incarichi, alle informazioni
sulle presenze del personale ed i livelli retributivi, alla valutazione
ed al merito.

e Servizi on line. £ la sezione ad oggi pit fortemente interessata da
attivita di sviluppo. Sono gia disponibili on line i servizi anagrafici
e le statistiche demografiche, la consultazione del catalogo della
biblioteca ed il cruscotto di controllo del servizio di refezione sco-
lastica. In fase di collaudo la piattaforma sviluppata in collabora-
zione con Poste Italiane per i pagamenti on line.

La Rete civica del Comune registra oltre 10mila contatti al mese per

oltre 25mila pagine visitate.

L'ufficio stampa del Comune - ufficiostampa.comune.figline.it
Un ufficio sempre attivo per rendere il cittadino costantemente in-
formato sulle attivita dell’Ente. Lavora in stretto contatto con i media
locali/regionali/nazionali, con i quali attiva periodicamente prodotti
editoriali multicanale che vanno dai media tradizionali al web 2.0,
per raggiungere il maggior numero di cittadini.

Le campagne di comunicazione

Su coordinamento dell’Ufficio Stampa il Comune di Figline Valdarno
ha lanciato campagne di comunicazione per informare e sensibiliz-
zare i cittadini su politiche ed attivita dell’ Amministrazione.

La pit importante campagna di comunicazione realizzata dal Co-
mune & “Figline si veste di nuovo”, che ha presentato alla citta-
dinanza i nuovi servizi relativi alla viabilita, alle aree verdi presenti
sul territorio comunali, ai servizi socio-sanitari, ai servizi educativi e
all'intervento di recupero delle ex scuole Lambruschini.

La Newsletter

Oltre 23mila contenuti letti nel solo 2010 per la newsletter del Co-
mune di Figline, che conta 2600 utenti.

Ogni settimana il Comune invia ai cittadini iscritti al servizio la new-
sletter “Figline Informa” con le informazioni e gli aggiornamenti su
tutto cio che accade nel territorio.

Nel 2010 si sono contati oltre 2600 iscritti, ai quali sono state for-
nite 407 notizie riguardanti il Comune di Figline Valdarno per un
totale di 23014 contenuti cliccati.

Figline Informa é anche informazione quotidiana sulla rete civica co-
munale all'indirizzo diretto ufficiostampa.comune.figline.it, da dove
al mese si contano di media 5mila visite uniche con oltre 30mila
pagine cliccate!



I New Media

Il Comune utilizza i siti internet di carattere informativo e i social
network per diffondere e comunicare le proprie attivita e favorire la
partecipazione dei cittadini.

I servizi demografici

| servizi demografici del Comune di Figline costituiscono una re-

alta consolidata ed efficiente. Non per questo I'Amministrazione

comunale ha rinunciato ad esplorare nuove forme e modalita di

innovazione nelle tre direttrici di sequito indicate:

e Informatizzazione dei servizi: sono gia attivi sulla rete civica co-
munale lo Sportello Anagrafico per gestire da casa le princi-
pali pratiche anagrafiche ed il rilascio dei certificati direttamente
on line, e le Statistiche demografiche, per ottenere in tempo
reale tutte le informazioni sui movimenti della popolazione.

e Nuove modalita di relazione con I'utenza: per la maggior parte
dei servizi anagrafici e di stato civile & possibile fissare un ap-
puntamento per la presentazione di domande e lo svolgimento
di pratiche, evitando code e tempi di attesa (es. cambio di resi-
denza). L'ufficio, inoltre, provvede ad inoltrare via sms o e-mail
gli awvisi di scadenza di alcuni documenti (es. permesso di sog-
giorno e carte di identita) e ad inviare direttamente al domicilio
del richiedente atti e certificati (es. certificati di nascita e morte,
matrimonio e cittadinanza, contrassegni invalidi e rinnovi dei
permessi di sosta per residenti).

e (Collaborazione con altre istituzioni: per semplificare I'accesso
ai servizi da parte dei cittadini e gia attivo il servizio svolto in
collaborazione con ASL10 per la scelta del medico di famiglia.
| cittadini italiani possono oggi scegliere il medico di famiglia
contestualmente al cambio di residenza presso gli uffici del
Comune, senza doversi recare anche al distretto sanitario. Una
volta effettuata la scelta del medico e comunicata al personale
dell'ufficio, i dati sono trasferiti in automatico all’ASL. Il tes-
serino sanitario viene spedito a casa entro 1 settimana dalla
richiesta.
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| servizi in numeri

Anno 2010
Certificati rilasciati online 700
Cambio di residenza e/o dimora 1844 variazioni entro 30 giorni dalla domanda
Scelta del medico 146 pratiche
Awviso di scadenza del permesso di soggiorno | 580 solleciti
Rilascio carta di soggiorno 135 rilascio carte di soggiorno
Ricevimento denunce di nascita, morte, 583 denunce entro 5 giorni dal ricevimento
matrimomio e cittadinanza
Rilascio e rinnovo carte d'identita rilasciate circa n® 1.100 carte di identita
rinnovate circa n® 1.350 carte di identita
Spedizione a domicilio dei permessi 1000 spedizioni annue
di sosta per residenti
Spedizione atti posta certificata a enti 200 atti

L’URP svolge Le Relazioni con il Pubblico

attivita di L'URP del Comune di Figline Valdarno svolge funzioni di informazio-

front office con ne ed orientamento all'utenza. Accanto alle competenze istituzionali

una media di dello sportello sono state potenziate le funzioni di front office e le

250 contatti attivita di comunicazione.

giornalieri Funzioni front office:

Un servizio e procedimenti per la certificazione dell'idoneita degli alloggi per i
cittadini stranieri.

sempre a T o .

disposizione o procedimenti per il rilascio di autorizzazioni temporanee all‘occu-

1 171

pazione del suolo pubblico.

del cittadino e recepimento dichiarazioni di cessione fabbricati;

per fornire tutte * recepimento dichiarazione di ospitalita ai cittadini stranieri.
le informazioni Attivita di comunicazione
utili ® servizio sms per la consegna ed il ritiro dei tesserini venatori.

e servizio sms per invio di informazioni su eventi e viabilita.

I numeri
Anno 2010
Rilascio tesserini venatori 600
Servizio di informazione tramite sms 900 cittadini iscritti
20 sms inviati a tutti gli iscritti
Vidimazione bolle trasporto vino 90 vidimazioni annue
Tosap temporanea circa 350 richieste annue
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La scuola

L'offerta di Figline copre I'intero percorso educativo dall'asilo nido
fino alla scuola superiore, con una eterogeneita di indirizzi didattici
e strutture moderne ed efficienti. Il sistema scolastico figlinese si
e affermato negli anni come un vero e proprio polo educativo per
I'intero Valdarno, con alcuni indirizzi di eccellenza che servono un

bacino di utenza ben piti ampio (es. alberghiero).

Andamento popolazione under 14 dal 2007 al 2009

2007 2008 2009
n. minori 2208 2220 2247
%su popolazione 13,20% 13,30% 13,30%
La popolazione scolastica di Figline Valdarno
Livelli scolastici | Infanzia | Primaria | Secondaria | Secondaria
1° grado | 2°grado
Numero allievi | 357 638 405 328

La popolazione scolastica di Figline Valdarno

T00

600

500
Numerodi 400
alliewi 300
200

100

0

Mumero allievi
Livelli scolastici

W Infanzia

m Primaria

ed aggiornare
Porganizzazione
del sistema
educativo per
garantire a

tutti i giovani di
raggiungere un
grado di istruzione
piu elevato e

il presupposto
necessario

alla crescita

e all’evoluzione
della nostra societa
e del territorio

in cui viviamo

Secondaria 1°
Secondaria 2*grado
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Confronto popolazione scolastica residente / popolazione
scolastica non residente

Studenti Residenti/non Residenti

1000
800
600 @ RESIDENTI
400 @ NON RESIDENTI
200
0 <L
< A <
IE & T
s2 3% 5%8s%g
2 8232332¢
3 of oOvD0O
a3 @0 S
g 0 o
Totale generale

@ RESIDENTI

m MON RESIDENTI
1728

Il sistema scolastico
e 3asilinido

3 scuole dell'infanzia

4 scuole primarie

2 scuole secondarie di 1° grado

1 istituto di scuola superiore con quattro indirizzi di studio
1 centro di formazione professionale
1 scuola dell'infanzia privata

1 scuola primaria parificata

1 secondaria di 1° grado parificata

1 liceo ginnasio parificato
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Il Comune di Figline gestisce direttamente i tre asili nido ed & pro-
prietario degli immobili di tutte le scuole pubbliche fino alle scuole
secondarie di 1° grado; interviene nelle attivita di manutenzione
ordinaria e straordinaria, nel pagamento delle utenze e nella eroga-
zione dei servizi di supporto.

L'Amministrazione Comunale, inoltre, finanzia con proprie risorse, di

concerto con gli istituti scolastici d'ogni ordine e grado, progetti per

il sostegno e I'autonomia didattica.

Gli investimenti sulla scuola e I'educazione sono stati al centro

dell’azione amministrativa. Gli asset strategici dell’azione dell’Am-

ministrazione sono stati:

e |a manutenzione dei plessi scolastici per I'adeguamento degli im-
pianti ed il raggiungimento di elevati standard di sicurezza.

e gli investimenti per reperire nuovi spazi da destinare ad aule,
laboratori, palestre, uffici amministrativi, luoghi di riunione e re-
fettori.

e il miglioramento dei servizi di supporto, come il trasporto degli
alunni e la refezione scolastica rinnovando e potenziando le at-
trezzature e le attuali strutture.

e il sostegno alla didattica e I'ampliamento dell’offerta formativa
con una programmazione adeguata.

Il Comune ha valorizzato e rafforzato il rapporto di collaborazione

con la Scuola in modo da migliorare il dialogo, rendere sinergiche le

forze, produrre piu efficienza e, soprattutto, sviluppare una buona
capacita progettuale.

L’asilo nido

Gli Asili nido Comunali presenti sul territorio sono 3, per complessivi
74 posti disponibili.

e ASILO NIDO “IL TRENINO”

e NIDO D’INFANZIA “IL GIROTONDO"

e SERVIZI EDUCATIVI DOMICILIARI “GIRANDOLA"

Nel 2009 ¢é stato registrato un tasso di copertura della domanda
pari al 90%.

2006 2009
Domanda effettiva 96 82
Domanda soddisfatta 74 74
Copertura 77% 90%

Gli orari di apertura e chiusura variano a seconda delle strutture in
modo tale da offrire ai genitori le soluzioni migliori per conciliare i
tempi scuola-lavoro e favorire |'organizzazione familiare.
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Spesa per asili nido

Dati consuntivi al lordo della spesa di personale

2006 2007 2008 2009
Entrata | Spesa Entrata | Spesa |Entrata Spesa | Entrata | Spesa
Il trenino 134.194,86| 544.035,71139.248,75 | 517.219,99] 142.183,37| 505.834,31/137.587,22|535.311,01
Il girotondo  43.979,91| 155.309,98 | 80.702,58| 179.017,13| 43.717,34| 157.060,19| 56.281,86|177.070,01
La girandola  30.029,06| 100.455,29 | 35.343,63 | 103.431,55| 38.897,35|114.577,02| 33.254,58|111.883,18
208.203,83|799.800,98 |255.294,96 | 799.668,67|224.798,06777.471,52227.123,66 824.264,20
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Spesa complessiva anni 2006 - 2009
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La refezione scolastica

L'’Amministrazione Comunale ha operato con decisione per elevare
la qualita del servizio di refezione scolastica con I'introduzione nei
menu, a partire dal 2008, di prodotti biologici fino circa all'80%
delle derrate alimentari, la somministrazione di acqua potabile de-
purata, nuovi refettori (scuola via Cavicchi e via Piave) ed una nuova
cucina (via Piave). Sono state anche snellite e semplificate le moda-
lita di accesso ed erogazione del servizio, con l'introduzione della
carta prepagata (che puo essere facilmente ricaricata presso le 2
farmacie comunali e il supermercato Coop di Figline Valdarno), il
sistema di avviso via sms per I'esaurimento del credito e le nuove
funzionalita della rete civica per I'accesso personalizzato ed il con-
trollo del credito residuo.

Il costo del singolo pasto & € 4,33, uno dei pit bassi del Valdarno e
della Provincia di Firenze.

Anno Numero utenti iscritti al servizio
2009 1734
2006 1266




Un sistema articolato di fasciazione ISEE e di esenzioni consente di

supportare le famiglie numerose e con difficolta economiche.

Rispetto al 2006 sono state aggiunte ulteriori 3 fasce di riduzione

legate alla composizione del nucleo familiare.

L'importo della compartecipazione comunale € di € 140.000,00 an-
nui, comprensivi della rivalutazione ISTAT e del sistema di riduzioni
ed esenzioni tariffarie.

Il trasporto scolastico

II servizio di trasporto scolastico e diretto agli alunni iscritti le scuole

dell'infanzia, alle scuole primarie e secondarie di primo grado.

BTrasportl scolasticl

Trasporti scolastici

478

ATO

465

460

A55

450

445

440

2010
Anno Numero utenti
2009/2010 470
2006/2007 450
Dati consuntivi al lordo della spesa di personale
Entrata Spesa

2006 74.766,01 303.863,08
2009 66.910,51 356.986,45
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Il diritto allo studio

Agevolazioni

2

£ 1000
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5 800

'E 600 @ 2006
g 40 @ 2010
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Borse di studio Contributo libri di Fornitura di libri
testo scolastici alla
scuola primaria

tipologia di contributo

L'’Amministrazione comunale promuove e sostiene annualmente il
diritto allo studio con I'erogazione di borse di studio e contributi per
I"acquisto di libri di testo.

Borse di studio

Sono destinate agli studenti sia della scuola primaria sia secondaria
di 1° e 2° grado con limiti di reddito annualmente imposti dalla
Provincia.

2006
Contributi erogati €24.612,63
Copertura 23,84% dei contributi richiesti

2009
Contributi erogati € 56.403,33
Copertura 84,57% dei contributi richiesti

Contributi erogati per borse di studio 2006 e 2009

€ 60.000,00
€ 50.000,00
€ 40.000,00
€ 30.000,00
€ 20.000,00
€ 10.000,00 |

€0,00 -

@ Contributi erogati

2006 2009
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Contributo libri di testo

| contributi libro sono rimborsi delle spese sostenute per I'acquisto
dei libri di testo con massimi erogabili definiti per ogni classe di
appartenenza.

2006
Contributi erogati € 18.853,58
Copertura 49,06% dei contributi richiesti

2009
Contributi erogati € 35.379,83
Copertura 100% dei contributi richiesti

Contributi erogati per libri di testo anni 2006 & 2009

€ 40.000,00
€ 35.000,00
€ 30.000,00
€ 25.000,00
€ 20.000,00
€ 15.000,00
€ 10.000,00
€ 5.000.00

€0,00

2008 2009

Il pre post scuola

Il servizio consente di affidare ad operatori professionali il bambino
a ridosso dell’orario di inizio e fine delle lezioni, agevolando le fami-
glie nella conciliazione dei tempi di vita e di lavoro.

Il servizio € attivo presso 6 istituti (2 scuole materne e 4 elementari).

pre -post scuola

gagzgered




Anno Numero domande soddisfatte
2009/2010 149
2006/2007 139

Dati consuntivi al lordo della spesa di personale

Entrata Spesa Copertura
2006 9.500,00 10.571,00 89,87%
2009 12.116,82 17.130,00 70,73%

I progetti innovativi

Per accompagnare i bambini e i ragazzi nel loro percorso di crescita
sono state awviate, in collaborazione con la Direzione Didattica, nu-
merose attivita e progetti:

e assistenza educativa extrascolastica “La coperta di Linus”

e laboratorio Scientifico di Matassino

e biblioteca itinerante

e |a lettura Animata

e progetto Intercultura

e il Progetto Informatica

e servizio di Ludoteca

e Esercitazioni di protezione civile

Educazione per gli adulti

Attraverso il Progetto Sirio, il Comune finanzia corsi rivolti agli adulti
presso |'Istituto Vasari. Nel 2010/2011 si contano 53 iscritti ai corsi
serali.

La collobarazione

Il valore della collaborazione si ha anche nella realizzazione di progetti legati all'educa-
zione attraverso il Piano Integrato d'area del Valdarno Fiorentino, che interessa i Comuni
di Figline Valdarno, Incisa in Val d'Arno, Reggello e Rignano sull’Arno.

Il progetto d'area prevede varie settori di attivita: biblioteche scolastiche, laboratori tea-
trali, storia e ambiente e arti visive.

Il bollino verde nell’educazione

Sensibili alle politiche di sostenibilita ambientale e all'educazione alimentare, il Comune
ha attivato iniziative quali:

- servizio mensa di qualita, con I'utilizzo di cibi biologici e installazione di erogatori di
acqua microfiltrata (in un’ottica di riduzione dei rifiuti)

- sensibilizzazione ed educazione ambientale, con la realizzazione del Progetto “Gastone
Riciclone” rivolto ai bambini delle scuole sui temi del riciclo e della raccolta differenziata.
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Collaborazione
Il Comune, in collaborazione con I'Istituto Vasari, offre ai giovani studenti |'opportunita di

fare esperienze lavorative legate al percorso di studio e alle loro passioni.
Ad esempio presso |'Ufficio informazione turistica e il punto informativo alla stazione o
attraverso il loro coinvolgimento in manifestazioni cittadine.

La riqualificazione

degli edifici scolastici

Per garantire I'ordinario ed adeguato funzionamento delle varie sedi
scolastiche, il Comune ha effettuato interventi di manutenzione ed
operazioni di messa in sicurezza sulle strutture e sui relativi impianti
idraulici ed elettrici, infissi e manufatti.

Gli interventi piti importanti:

Interventi di messa in sicurezza e abbattimento barriere
architettoniche presso le scuole medie “Da Vinci” di via
Garibaldi e del Matassino

Stato di avanzamento

Lavori conclusi

Costo sostenuto

€ 650.000,00

Finanziamenti

Inail

Percentuale del finanziamento: 100%

Ampliamento refettorio, nuova cucina e aula scuola media
via Piave

Stato di avanzamento

Lavori conclusi

Costo sostenuto

€ 687.000,00

Manutenzione straordinaria della centrale termica e con-
solidamento struttura Scuola Leonardo da Vinci Matassino
Stato di avanzamento

Lavori conclusi

Costo sostenuto

€ 95.938,00

Altri interventi

Annualmente vengono effettuati gli interventi di manutenzione ordi-
naria e straordinaria dei plessi scolastici.
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Attivita ricreative, di
socializzazione ed integrazione

Oltre alle attivita piu strettamente educative, il Comune supporta e
favorisce attivita ricreative rivolte a bambini e ragazzi:

¢ Ludoteca per bambini dai 3 ai 6 anni e dai 7 agli 11 anni.

e Soggiorni residenziali e diurni, escursioni.

e Attivita sportiva.

Organizzazione attivita, progetti, eventi e manifestazioni:

e Attivita Centro Giovani “IL MATTATOIO".

® Progetto con educatori di strada “VALDARNO DOC" e “SPA-

Z10 SIKURO".

e Rassegna musicale annuale organizzata dalla COOP 21, Fe-

stivaldarno.

Centri diurni estivi
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2007 2008 2009
Numero utenza 200 210 93
Spesa Complessiva € 22.910,00 € 20.171,00 € 11.498,00
Spesa per utente € 114,55 € 96,05 € 123,63
Spesa Complessiva
€ 25.000,00
€ 20.000,00
€ 15.000,00 BSpesa
€ 10.000,00 Complessiva
€ 5.000,00
€ 0,00



Spesa per utente

€ 140,00
€ 120,00
€ 100,00
€ 80,00
€ 60,00
€ 40,00
€ 20,00
€0,00

m Spesa per ulente

2007 2008 2009

Centri di aggregazione sociale

2007 2008 2009
Numero utenza 50 50 50
Spesa Complessiva € 21.244,00 € 47.105,00 € 48.092,00
Spesa per utente € 424,88 € 942,10 € 961,84

Spesa Complessiva

€ 60.000,00
€ 50.000,00
€ 40.000,00 :
€ 30.000,00 WSpesa
Complessiva
€ 20.000,00 ' '
€ 10.000,00
€ 0,00

2007 2008 2009

Spesa per utente

€ 1.200,00

€ 1.000,00

€ B00,00

€ 600,00 | B Spesa per utente
€ 400,00

€ 200,00

€0,00

2007 2008 2009




la sicurezza ed il controllo
del territorio

II Servizio Associato ha istituito negli ultimi anni cinque tipologie

ha avviato un di pattuglie con forte specializzazione e specifiche competenze di
processo di contr'o!lo ed gc.certamento.
riorganizzazione 5 Unita .spec.lallzzate.
e 1 Unita di comando.

del corpo o s .

. .. e 2 Unita addette alla viabilita e alla sicurezza urbana.
di Polizia s . L
Municipal e | Unita addetta all’edilizia e all'ambiente.

l:ln.llClp. ed e 1 Unita addetta alla sanita, commercio, artigianato e attivita
priviiegiando produttive.
la creazione II Servizio lavora su 2 turni ordinari, ovvero 12 ore di servizio giorna-
di nuclei liero, e 52 turni notturni all'anno, 7 giorni su 7.
specializzati

Collaborazione

Il Comune ha consolidato I'attivita integrata del Servizio

Associato di Polizia Municipale che comprende anche i Co-
muni di Incisa Valdarno e Rignano sull’Arno. Le 5 Unita ope-
rano sul territorio dei 3 Comuni.

Nuova sede Polizia Municipale

ha potenziato , e o
il servizio di Piazza Fattoria, inaugurata nel 2010, ospitera anche la nuova sede della
pattugliamento Polizia Municipale. Qui & prevista la realizzazione di locali funzionali con

tecnologie avanzate che permettono di coordinare al meglio tutte le
attivita del Corpo associato di Figline, Incisa e Rignano: saranno infatti
ricavate una camera di sicurezza, un'armeria ed una sala dove conflui-

e di sorveglianza
per garantire

un controllo piu ranno tutte le immagini dei vari impianti di video-sorveglianza.
capillare degli

spazi pubblici

e anche delle Il sistema di videosorveglianza

zone limitrofe Un sistema di videosorveglianza attivo sui tre Comuni garantisce il con-
e delle frazioni trollo e la sorveglianza dei punti piu sensibili del territorio 24 ore su 24.
del Comune di e ) telecamere in piazza Marsilio Ficino a Figline Valdarno

Figline Valdarno e 1 telecamera in piazza Serristori a Figline Valdarno

140



e 1 telecamera nel centro di Incisa Valdarno
e 1 telecamera nel centro di Rignano sull’Arno

La Sicurezza stradale

e la prevenzione

L'attivita di sorveglianza e le campagne di educazione stradale tro-
vano riscontro nei pit importanti indici sulla sicurezza stradale, che
testimoniano la progressiva riduzione dei sinistri e dei feriti in inci-
denti sulla rete della viabilita figlinese negli ultimi anni.

Numero di incidenti anni 2008 e 2009

Comune 2008 2009
Bagno a Ripoli 129 123
Figline Valdarno 43 27
Greve 20 19
Impruneta 46 47
Incisa Valdarno 7 10
Pontassieve 82 45
Reggello 14 33
Rignano sull’Arno 15 5

Numero di incidenti stradali anni 2008 ¢ 2009

Rignanc sull Arno =

Reagulia

Pontasseve
Incisa Yaldarno |2009
Impruneta 2008

Greve

Fegline Valdarno

Bagno a Ripoli

(=

20 an B0 B0 100 120 14an

Numero di feriti anni 2008 e 2009

Comune 2008 2009
Bagno a Ripoli 156 149
Figline Valdarno 51 31
Greve 25 26
Impruneta 58 47
Incisa Valdarno 9 11
Pontassieve 119 62
Reggello 19 47
Rignano sull’Arno 15 8
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Numere di feriti anni 2008 e 2009

Rignano sull'Amo

Reggetlo
Imprunata @z008

Greve

Figline Valdarmo

Bagno a Ripall

50 100 150 200

Numero di accertamenti di violazione al codice della strada
suddivisi per tipologia - Anni 2006 - 2010

Violazione 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Numero di

accertamenti
di violazione 3204 | 4035 | 3601 5529 4196
al codice
della strada

Numere violazieni accertate dal 2006 al 2010

@ Numer violazioni accertate

2008 2007 2 008 2 NP 0 2000



Tipologia 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
violazione
Autovelox 1198 | 2028 1593 | 3520 2186
Divieti di sosta | 5480 | 4543 | 7122 | 6385 7026
ed altre violazioni

Verbali su sinistri | 110 141 69 72 93
stradali
Verbali di 355 210 138 118 126

contestazione

Violazioni accertate anni 2006 - 2010 per tipologia

8000
7000
BO00 O Autovelox
5000 B divieti di sosta ed altre
4000 Du;:r;:::i::.l sinistri stradali
3000
2000 Overbali di contestazione
1000

0
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La sicurezza per ’ambiente

La Polizia Municipale svolge:

o controlli dei cantieri edili e di tutto cio che é disciplinato dalle
leggi e regolamenti in materia di edilizia e urbanistica per contra-
stare Iabusivismo edilizio.

e controlli delle discariche abusive e rimozione dei veicoli abban-
donati.

Numero delle violazioni accertate in materia ambientale
dal 2006 ad oggi

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Numero di

contrqlli in 3 14 5 5 5
materia

ambientale
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MNumero di controlli in materia ambientale anni 2006 - 2010

I | EMNumero di controlli
2006 2007 2008 2009 2010

Sicurezza ed educazione stradale
La Polizia Municipale ha svolto corsi di educazione stradale

presso tutte le scuole di ogni ordine e grado presenti nei Co-
muni di Figline Valdarno, Incisa Valdarno e Rignano sull'Ar-
no, per un totale di 200 ore di formazione.

IR R HIEE La ZTL

ZTL ha permesso
di garantire

una maggiore
vivibilita per

i residenti nel
centro storico

e delle attivita
commerciali
presenti nell’area,
nonché la
possibilita di
rendere I'area
agevole per le
manifestazioni
cittadine di varia
natura
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La Zona a Traffico Limitato (ZTL) € stata istituita nel Comune di Figli-
ne Valdarno con delibera di giunta nel maggio del 2008.

['area interessata dalla ZTL comprende: piazza Ficino (parte restante
dall'istituzione dell’area pedonale), piazza Averani, corso Matteotti,
corso Mazzini e via B. Bianchi.



Comune
di Figline Valdarno






